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KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNi
Sayin ilgili,

Servier ilag ve Arastirma A.S. (“Servier”) olarak kigisel verilerinizin glvenligine biylik dnem
veriyoruz. Bu dogrultuda, sizi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)

kapsaminda bilgilendirmek isteriz.

Veri Sorumlusu:

Tarafiniza ait kigsisel veriler, veri sorumlusu sifatiyla Servier tarafindan bu Aydinlatma
Metninde belirtlen amaglar dogrultusunda kaydedilecek, saklanacak, siniflandirilacak,

guncellenecek ve gerekli durumlarda Gglncu kisilere aktarilabilecektir.

Ne Tir Kisisel Verilerinizi isliyoruz?

Bu Aydinlatma Metni, tarafiniza iliskin ad-soyad, fotograf, cinsiyet, dogum tarihi, medeni
durum, adres, egitim ve is deneyiminiz, telefon numarasi, e-posta adresi ve bize iletmekte
oldugunuz mesajiniz igerisinde bulunabilecek diger kisisel verileriniz dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere tarafimiza saglamakta oldugunuz her tirll kigisel verileriniz (bundan sonra
“Kisisel Veri” olarak anilacaktir) ve bize iletmekte oldugunuz mesajiniz veya is basvurunuz
icerisinde bulunabilecek saglik bilgileriniz, dernek, vakif ya da sendika Uyeliklerine iligkin
verileriniz, sabika kaydiniz gibi ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirlerine iliskin verileriniz gibi
tarafimiza saglamakta oldugunuz her tirll 6zel nitelikli kigisel verilerinizin (bundan sonra “Ozel
Nitelikli Kisisel Veri’ olarak adlandinlacaktir) islenmesi hakkinda sizi bilgilendirmeyi
amaclamaktadir.

Kisisel Verilerinizi Hangi Amacla isliyoruz?

Kanun uyarinca, Servier olarak Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida agiklandigi
cercevede ve asagidaki paragrafta belirtlen amaglari yerine getirebilmek igin kaydedecek,

saklayacak, siniflandiracak, giincelleyecek ve isleyecegiz.

Asagida acgiklandigi gergevede ve asagidaki paragrafta belirtilen amaglari yerine getirebilmek
icin gerekli olmasi halinde Servier Ozel Nitelikli Kigisel Verilerinizi toplayacak, kaydedecek
ve igleyecektir. Servier ayrica asagidaki amaglarla Ozel Nitelikli Kigisel Verilerinizi iglerken

bunlarin yaninda 6zel nitelikli olmayan Kisisel Verilerinizi de isleyecektir:



e Hizmetlerimizin dogru ve etkin sekilde planlanmasi ve ylrutilmesi amaciyla Servier
Urtnlerine iligkin iletilen advers reaksiyon bildirimleri, medikal bilgi talepleri ve kalite
sikayetleriyle ilgili aksiyonlarin alinmasi, sorularinizin yanitlanmasi ve gerekli olmasi
halinde tarafinizla iletisime gegilmesi,

e s basvurulariyla ilgili aksiyonlarin alinmasi ve sorularinizin yanitianmasi veya ise alma
ve istihdam icin gerekli olmasi halinde tarafinizla iletisime gegilmesi,

e Advers reaksiyon bildirimlerinin ve gerekli hallerde kalite sikayetlerinin ilgili mevzuat
uyarinca Saglk Bakanligi ve ilgili diger kamu kurum ve kuruluglarina bildirilmesi ve bu
kapsamda gerekli takip ve bilgilendirmelerin yapilabilmesi,

e Ise alim bagvurularinin takibinin yapiimasi,

e Servier tarafindan saglanan hizmet ve Urlnlerin iyilestiriimesi ve Serviernin i¢
isleyisinin planlanmasi ve yonetilebilmesi igin istatistiksel analizlerin gerceklestiriimesi,

e Hizmetlerimizin dogru ve etkin sekilde planlanmasi ve yuritilimesi amaciyla génderilen
mesajin  Jirket igerisindeki ilgili departmana ydénlendiriimesi, sirket icerisinde
mesajiniza iliskin gerekli aksiyonlarin alinmasi ve ihtiyag duyulmasi halinde
mesajinizla ilgili olarak tarafinizla iletisime gegilmesi,

e [s basvurunuzun olumsuz sonucglanmasi halinde, kisisel verilerinizin Servier tarafindan
gelecekte olusabilecek potansiyel is firsatlari igin degerlendiriimek Gzere makul sireyle
saklanmasi, potansiyel is firsatlar igin uygunlugunuzun degerlendiriimesi ve bu
dogrultuda sizinle iletisime gegilerek s6z konusu firsatlar hakkinda tarafiniza bilgi
verilmesi,

o Genel kayit tutma iglemlerinin yénetimi,

e Yasal ve duzenleyici her turlt gerekliliklerin kargilanmasi.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabileceqi:

Yukarida belirtilen kisisel verilerin islenmesi amaglarini yerine getirebilmek i¢in gerekli olmasi
halinde, Servier'e ilettiginiz kisisel verileriniz yurtigcinde yerlesik bulunan Gglnci Kisi is
ortaklarimiz, avukat, mali musavir, denetgiler dahil olmak tzere hizmet / destek / danismanlik
aldigimiz Gguncu kisi firmalar, tedarikgilerimiz, tedavinizin yiritulmekte oldugu kamu veya 6zel
saglik kuruluglarn, Saglhk Bakanhigi ve ilgili diger kamu kurum ve Kkuruluglan ile

paylasilabilecektir.

Ayrica, Kisisel verileriniz, yukarida belirtlen amaglar gergevesinde gerekli olmasi halinde,

Kanun madde 9/1 uyarinca, a¢ik rizaniza dayanarak,

e Servier'nin dahil oldugu sirketler toplulugu bunyesinde yer alan ve yurtdisinda bulunan

sirketlere;

e Servier tarafindan hizmet / destek / danismanlik alinan ve yurtdisinda yerlesik bulunan

Ucuncu kigilere ve is ortaklarina



e Servier'nin global bir sirketler topluluguna dahil olmasi sebebiyle elektronik ortamda

kullanilan veri tabanlari ve sunucularinin bulundugu tlkelere aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizi Nasil Topluyoruz?

Kisisel verileriniz, internet sitemiz ve bize génderdiginiz mesajlar araciligiyla toplanmaktadir.

Kisisel Verilerinizi Hangi Hukuki Sebebe Dayanarak Topluyoruz?

Ozel nitelikli kigisel verileriniz disindaki kigisel verilerinizi, isbu Aydinlatma Metni

kapsaminda belirtilen amagclar dogrultusunda

e Kanun madde 5/2 (c) uyarinca, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin

gerekli olmasi sebebiyle, ve/veya

¢ Kanun madde 5/2 (¢) uyarinca veri sorumlusu olarak hukuki yukumltltklerimizin yerine

getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi sebebiyle, ve/veya

e Kanun madde 5/2 (d) uyarinca bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri

islemenin zorunlu olmasi sebebiyle, ve/veya

¢ Kanun madde 5/2 (f) uyarinca veri sorumlusu olarak mesru menfaatlerimiz igin zorunlu

olmasi sebebiyle

toplamakta, islemekte ve yurtiginde Uglincu kisilere aktarmaktayiz. Bu veri isleme ve aktarma
faaliyetleri yukarida belirtilen hukuki dayanaklar uyarinca yapildigindan bunlar igin agik

rizaniza ihtiyag bulunmamaktadir.

Ozel nitelikli olmayan kisisel verilerinizin yurtdigina aktarimi ise Kanun madde 9/1 uyarinca

acik rizaniza dayanarak yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kigisel verileriniz ise (6rnegin advers etkilyan etki bildirimlerinizde
verdiginiz saglk verileri, internet sitesi lizerinden gonderdiginiz mesajlarda yer alan
ozel nitelikli kisisel veriler), isbu Aydinlatma Metni kapsaminda belirtilen amaglar
dogrultusunda Kanun madde 6/2 uyarinca agik rizaniza dayanarak toplanmakta, islenmekte ve

madde 8 ve 9 uyarinca rizaniza dayanilarak aktariimaktadir.

Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz Nelerdir?

Hatirlatmak isteriz ki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.11 uyarinca veri ilgilisi sifatiyla

asagidaki haklara da sahip bulunmaktasiniz:
o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islendigine iliskin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip

kullaniimadigini 6grenme,



o Kisisel verilerinizin aktarildigi G¢tnci kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
talep etme, bu hakkinizi kullanmaniz halinde bu durumun kigisel verilerinizin aktarildigi
dcuncu kigilere de bildiriimesini isteme,

o Kigisel verilerinizin islenme nedenlerinin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme, bu hakkinizi kullanmaniz halinde bu durumun
kisisel verilerinizin aktarildidi Gg¢inci kigilere de bildiriimesini isteme,

o Elde ettigimiz bilgilerin otomatik sistemler ile analizi yoluyla hakkinizda ortaya ¢ikan

sonuca itiraz etme ve zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme.

Servier olarak, yururlikteki mevzuattan kaynaklanan yikumldlUklerimiz sakli kalmak kaydiyla,
sahip oldugunuz bu haklari istediginiz her zaman ve en uygun sekilde kullanabileceginizi
taahhit ederiz. Bunun igin asagida bulunan iletisim bilgileri araciligiyla bizimle iletisime
gecmeniz yeterlidir:

Servier ilag ve Arastirma A.S. .

Beybi Giz Kule, Maslak Meydan Sok. No. 1 Kat. 23, 34485, Sariyer, Istanbul, Turkiye

Tel: (90-212) 329 14 00, Fax: (90-212) 290 20 30
Irtibat: Pelin Kendir Bayhan Email: kurumsalisler-turkey@servier.com



